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ESTUDO DE CASO

A Tarox AG é uma distribuidora bem estabelecida no setor de hardware de computador, com sede 

na Alemanha Ocidental e que atua na região DACH mais ampla. Com uma base de clientes 

diversificada de mais de 1.000 clientes em vários setores, incluindo pequenas empresas e grandes 

corporações, a Tarox AG emprega mais de 190 pessoas e gera mais de 160 milhões de euros de 

faturamento anual.

Com a evolução do cenário de cibersegurança, os clientes da Tarox enfrentam vários desafios.

• Aumento das ameaças de cibersegurança, incluindo ataques de phishing e vazamentos de dados.

• A crescente complexidade de atender ou manter a conformidade, incluindo a adesão a frameworks como o NIST 2.0 e regulamentos 

como o RGPD.

• A necessidade de padronizar o gerenciamento de identidades e senhas em toda a empresa para proteger o acesso aos sistemas da 

empresa e aos dados dos clientes.

• A necessidade de melhorar a conscientização e os hábitos relacionados à cibersegurança nas organizações.

O LastPass firmou parceria com a Tarox há mais de 3 anos e está altamente 

comprometido em capacitar a Tarox a fornecer um gerenciamento de senhas e 

identidades seguro, descomplicado e eficiente para seus estimados clientes. 

Com uma forte equipe de contas, comunicação eficaz, oportunidades de 

marketing conjunto e experiência em suporte técnico, 

o LastPass está em uma posição privilegiada para ajudar a Tarox a aumentar a 

receita e construir relacionamentos mais sólidos com os clientes.

Colaboração:

Pontos de contato regulares e contínuos das equipes de 

contas e demonstrações conjuntas, resultando em um 

serviço proativo eficiente.

Treinamento:

Acesso à Universidade LastPass para permitir que os 

representantes da Tarox aprofundem a proficiência que têm nos 

produtos LastPass.

Suporte à conta:

Suporte consistente à conta por parte da equipe do LastPass, 

para garantir soluções personalizadas e melhorias contínuas 

das práticas recomendadas de segurança, a fim de atender às 

necessidades em constante evolução de ambas as 

organizações.

Devido a essas preocupações, a Tarox percebeu a importância de investir 

mais em seu portfólio de cibersegurança, especialmente no 

gerenciamento de senhas. Como parte da estratégia, a Tarox buscou uma 

solução que pudesse oferecer aos clientes recursos abrangentes de 

gerenciamento de senhas, implantação descomplicada, fácil adoção pelos 

usuários e a capacidade de os administradores gerenciarem o acesso e a 

geração de relatórios em escala.
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VISÃO GERAL

O DESAFIO

PARCERIA QUE DÁ ORGULHO



O relacionamento da Tarox AG com o LastPass demonstra o valor da parceria com 

uma solução de gerenciamento de senhas confiável e líder do setor. Ao atender às 

necessidades em constante evolução do cenário digital da atualidade, o LastPass permitiu 

que a Tarox e seus clientes intensificassem a segurança, garantissem a conformidade e 

otimizassem as operações, preparando-a para o sucesso contínuo 

no atendimento aos clientes de vários setores.

“Para a Tarox, investir no LastPass foi uma decisão 

estratégica que não apenas melhorou sua postura de 

cibersegurança, mas também simplificou o 

gerenciamento de senhas, tornando mais fácil para os 

colaboradores manterem práticas de segurança 

sólidas. Os recursos robustos, a facilidade de uso e a 

escalabilidade 

da solução fizeram dela uma escolha natural, 

e a parceria com o LastPass provou ser fundamental 

para ajudar a Tarox a atingir suas metas de 

cibersegurança e conformidade.

Por fim, o relacionamento da Tarox com o LastPass

demonstra o valor de trabalhar com um parceiro 

de cibersegurança confiável e líder do setor para 

atender às necessidades em constante evolução 

do cenário digital da atualidade.”

ROUVEN SCOBEL
Consultor de vendas de cibersegurança

Distribuidora de pequeno a médio porte da Alemanha Ocidental 
(DACH)

Após implementar 150 licenças do LastPass para uso próprio, a Tarox

adquiriu experiência em primeira mão com a configuração rápida, interface 

intuitiva e integração descomplicada que ele oferece, tornando mais fácil 

enfatizar esses benefícios com confiança para os clientes. Como resultado, os 

clientes se beneficiaram de:

1. Maior segurança e eficiência: com o LastPass em vigor, os clientes da 

Tarox podem garantir que as senhas sejam gerenciadas e armazenadas 

de forma segura, reduzindo o risco de vazamentos de dados e acesso

não autorizado. A capacidade de compartilhar senhas com segurança e 

gerenciar o acesso de vários usuários otimizou as operações e 

melhorou a produtividade.

2. Garantia de conformidade: o LastPass permitiu que os clientes da Tarox

atendessem a requisitos de segurança de dados, ajudando-os a manter a 

conformidade com o NIST 2.0, o RGPD e outros regulamentos, estruturas 

e padrões do setor e governamentais.

3. Aumento da conscientização: o LastPass aumenta a conscientização de 

segurança dos colaboradores da Tarox ao fornecer alertas em tempo real 

sobre senhas fracas e reforçar a adoção de alternativas mais fortes e mais 

seguras por meio de avaliações e recomendações automatizadas de força 

das senhas.

A Tarox é um cliente estimado e parceiro confiável do LastPass, dedicado 

a proteger dados confidenciais tanto internamente quanto para os clientes. 

Ao usar as soluções avançadas de gerenciamento de senhas e acesso do 

LastPass, a Tarox oferece uma maneira acessível e eficaz de aumentar a 

segurança, otimizar as operações e manter a conformidade de suas equipes 

e clientes.

ENTRE EM CONTATO HOJE MESMO

lastpass.com

info@lastpass.com

+1-833-854-6520
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